
 

Terms of sale 
 Any changes or new conditions of sale will be promptly reported to the Customer, will be effective upon 
publication on the site and will be applied only to sales made after publication. The sending of the order by 
the Customer constitutes acceptance of the terms of the sale force at that time. Conclusion of contract The 
order placed by Customer Modeltek snc, via the Internet must be completed in its entirety and must 
contain the information necessary to identify the customer and the products ordered and an indication of 
the place of delivery, otherwise its nullity. Modeltek snc will send to the customer via email, a confirmation 
of order receipt, containing a reference to the conditions of sale apply. Features and availability of products 
in certain circumstances, Modeltek snc may not be able to ensure the availability of all products offered 
and can not therefore be held responsible for the temporary unavailability of one or more products. Except 
as stipulated below (right of withdrawal). The sending of the order by the Customer constitutes acceptance 
of any partial delivery also limited to products available in those ordered as well as waive the requirement 
that compensation and / or compensation. Modeltek snc, however, is committed, by law, to inform the 
customer the unavailability of the product ordered. Right of withdrawal Modeltek snc, offers its customers 
the satisfaction guarantee or your money back. " If you are not satisfied with the goods, you can return. 
You will be reimbursed for the cost of the products, excluding incidental expenses (eg travel expenses) as 
provided by law. The D.Lgs.n ° 185/99 establishes a deadline to exercise the right of withdrawal quantified 
in 10 days from receipt of goods. Shipping costs Shipping costs will be indicated in order confirmation. This 
is simply because, to define the amount, you need to know the destination and the size of the parcel 
containing your purchases. Once a vision of the total cost of your purchase you can always decide whether 
to confirm or not. Delivery costs are calculated according to weight, size and destination of packages. These 
costs will be calculated and displayed in the order confirmation. The delivery is made within 48/72 hours 
(72 hours for Calabria and the Big Island). If no one is at the time of delivery, the courier will leave a paper 
note, the courier will make two attempts to deliver the next few days, in any case, the customer can 
contact for delivery or for collection at the reference branch. Prices and Payment The prices indicated in 
various sections of this site are excluding VAT. The prices charged are those of the site at the time the order 
by the customer. The prices of individual products are subject to change and, therefore, the prices from 
time to time listed on the site, cancel and replace those previously indicated. The price of the products 
purchased, along with the cost of delivery, must be paid by the customer upon confirmation of order, by 
bank transfer to the following account: IBAN: IT 36 Q 07058 66400 000 0000 33058 ‐ BIC SWIFT:  
ICRAITR1TE0 - Banca Reggiana Ag.42017 NOVELLARA payable to MODELTEK snc  Salvarani ‐ Vacondio ‐ Masi. Or 
you can 'use the method of payment through PayPal ® shop selezionandolo available in the drop‐down 
menu. The tax records will be released from Modeltek snc at the time of delivery. Warranties and Liability 
All products offered by Modeltek snc, are covered by Italian manufacturer's original warranty of one year 
for lack of conformity. Warranty does not cover damage caused by misuse and will not accept liability for 
any direct or indirect, resulting from improper use of products sold by us. Disputes and applicable law civil 
litigation related to the application, execution and interpretation of the contract of sale at a distance are 
subject to Italian jurisdiction and the court will have jurisdiction in the place of jurisdiction. The distance 
contracts with Modeltek snc are governed by Italian law, however, not expressly provided for, the rules and 
regulations. 
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